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ANALISE DE REQUISITOS PARA RELATOR E AVALIADOR DA
BANCA EXAMINADORA

ESBOCO ESQUEMATICO

CONSIDERACOES INICIAIS

Esta breve analise pretende abordar alguns temas que devem ser levados em
conta pelo CFA quando do seu processo de selecao dos profissionais que
compordo a Banca Examinadora do Processo de Certificacao Profissional por
Experiéncia de Administradores.

Referido processo esta apoiado na apresenta¢do de documentos/informacdes
gue comprovem o atendimento as exigéncias do Regulamento e a consequente
analise, reflexao e formacao de convic¢cdao por parte de cada um dos membros
da Banca a respeito de cada dossié estudado.

Nesse sentido, ganha importancia a selecao dos membros que irdo participar da
Banca Examinadora do referido processo, uma vez que caberd a esse Colegiado
decidir sobre a certificacdo do pleiteante.

A composicdo de cada Banca obedecera a seguinte formatacao:

e Um coordenador da Banca que terda a funcao de Relator, sendo
responsavel pelo primeiro exame do processo do candidato, expressando
seu parecer para os demais membros; e

e Dois profissionais que atuarao como Avaliadores, aos quais cabera fazer a
complementacao da andlise.

PAPEL DO RELATOR E DO AVALIADOR

A atribuicdo do Avaliador serd, basicamente, a de examinar a documentacao e
as informacgdes recebidas e, a luz do Regulamento do Programa, avaliar se o
candidato faz jus a recomendacdo de sua certificacdo por experiéncia. Nesta
analise, o Avaliador buscara construir sua convic¢do a respeito do atendimento
ou ndo dos requisitos estabelecidos, fazendo, sempre que necessario,



comentarios, solicitacdes e interagdes com os demais agentes do processo,
voltadas para o esclarecimento de eventuais duvidas.

A atribuicao do Relator equivale a do Avaliador, acrescida da responsabilidade
pelo primeiro exame dos documentos/informacdes recebidas, pela lideranca e
coordenacao das atividades da Banca Examinadora, pela avaliagao e
encaminhamento de eventuais solicitagdes complementares ao candidato e
pela consolidacao do posicionamento final da Banca Examinadora.

QUANTO AO NUMERO DE PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS

Para atender a expectativa de demanda de candidatos, é razodvel imaginar que
deva ser escolhido um grupo de profissionais para atuar nas Bancas que
deverdao ser formadas. Seria recomendavel que o numero de componentes
desse grupo permitisse, ao menos, a formacao de 4 Bancas Avaliadoras. Para
tanto, seria necessaria a selecao de, pelo menos, 12 profissionais.

Em outro momento (Documento 1, emitido ao final da FASE | do Projeto em
curso), ja foi apresentada a ideia de que parte desse contingente fosse formado
por elementos vinculados a entidades ligadas profissionalmente ao tema que
servisse como énfase. Por exemplo, neste primeiro momento, poderiam ser
convidados representantes da ABRH (Associacdo Brasileira de Recursos
Humanos). Caso aceita essa hipdtese, um dos avaliadores de cada Banca
deveria ser indicado pela mencionada entidade. Isso significaria que seriam
indicados, no minimo, 4 representantes externos ao CFA.

O CFA deve atuar de forma a criar banco de dados de potenciais
relatores/avaliadores, a partir da inscricdo de candidatos que atendam aos
critérios estabelecidos (perfil desejado). Na medida em que esse cadastro
acumule dados representativos do histérico pessoal e de desempenho, o CFA
poderd ampliar, renovar e aprimorar seu contingente de avaliadores, ponderada
a demanda observada.

CRITERIOS PARA FORMACAO DA BANCA

A formacdo de cada Banca se dard por sorteio direcionado, a ser promovido
pelo Sistema, obedecidos os parametros definidos para tal. Para determinacdo
desses parametros, ha que se considerar duas hipdteses para a formacdo da
Banca:



a) Fixacdo dos membros que atuardo como Relator e aqueles que
funcionarao como Avaliadores — dessa forma, haveria um sorteio para
Relator (entre aqueles selecionados para atuar dessa forma) e outro
sorteio para indicacao dos Avaliadores (da mesma forma, entre aqueles
escolhidos para atuar dessa forma). No caso, por exemplo, de se adotar
a ideia do convite de membros de outras entidades, seria formado um
outro grupo especifico, de forma que um dos Avaliadores seria escolhido
entre o grupo de representantes do CFA e outro do grupo da entidade
convidada;

b) Ndo fixacdo dos membros que atuardo como Relator — dessa forma,
existiria apenas um grupo e o sorteio indicaria ndao apenas o0s
profissionais que atuariam na Banca, mas também a funcdo que caberia a
cada um deles, sempre preservada a ideia de que a Banca é formada por
um Relator e dois Avaliadores. Neste caso, ndao haveria prejuizo para a
indicacdo do convidado de outra entidade, pois, neste caso, poder-se-ia
manter um grupo especifico para tal.

Cada uma das opgdes apresenta vantagens e desvantagens. A principal
vantagem do item “a@” é o nivel de especializacdo que seria exigido aos
candidatos, sobretudo no que diz respeito ao grau de identificacdo com a énfase
e sua disponibilidade de tempo. Ao mesmo tempo, com um grupo menor de
Relatores, haveria possibilidade de padronizacdo muito mais forte entre as

analises, considerado o papel que o Relator exerce na Banca.

Como principal vantagem do item “b”, relacionamos a questdo do valor de
remuneracdo. Em tese, como a tarefa do Relator é, na média, mais intensa do
gue a do Avaliador, ndo seria descabida a proposta de que a eles (Relatores)
fosse direcionado valor mais elevado de remuneracdo. Esse entendimento gera
um problema, pois ndo esta prevista diferenciacao nos valores de remuneracao
dos Relatores e dos Avaliadores. Assim, na medida em que a alternativa contida
no item “b” tende a equilibrar a atuacdo de cada profissional envolvido, ora
como Relator, ora como Avaliador, essa questdo estaria encaminhada para
solugao.

Confrontadas as duas hipdteses, somos favordveis a adocdo da proposta “a”,
considerando que os ganhos proporcionados sao mais significativos. Por outro
lado, o problema da diferenca de remunerag¢ao descrito no paragrafo anterior
poderia ser resolvido de formas diversas, sem que se pusesse em risco a



qualidade das avaliag¢des, a partir do nivelamento que seria necessario realizar
nos requisitos para cada funcgao.

Como solucado alternativa, por exemplo, pode-se propor que, consideradas as
exigéncias estabelecidas e as especificidades de cada caso, os Relatores de uma
determinada énfase seriam convidados naturais para atuar como Avaliadores de
outra énfase, estabelecendo-se, dessa forma, o equilibrio preconizado na
proposta “b”.

Por outro lado, seria valido considerar também que, em casos excepcionais, 0s
Relatores possam vir a ser convidados para funcionar como Avaliadores na
propria énfase em que atuam como Relatores, bem como para fazer parte da
Banca de Entrevista.

DISPOSICOES GERAIS

E vedada a participacdo de Conselheiros Federais ou Regionais na Banca
Examinadora, sendo facultada, no entanto, sua atuagdao nas Bancas
Examinadoras Especiais.

Sao validas todas as demais definicdes estabelecidas nos Materiais Prévios 1, 2 e
3.

REQUISITOS ESTABELECIDOS

Consideradas as atribuicdes diferenciadas de Relator e Avaliador, o quadro em
anexo procura indicar os requisitos que se estabelecem para cada uma dessas
funcdes.

Como fundamento metodoldgico, consideramos que as competéncias
requeridas estariam distribuidas nos conceitos de CONHECIMENTO (dominio do
saber), HABILIDADE (dominio do fazer), ATITUDE (dominio do compromisso) e
VALOR (dominio da conduta).

Julgamos ainda que a diferenciagao entre o perfil do Relator e do Avaliador dar-
se-ia tao somente pela intensidade dos atributos de cada requisito, tendo em
mente que, de forma geral, tanto um como outro estarao cumprindo uma
mesma fungao basica, qual seja o de avaliar o dossié encaminhado pelos
candidatos.



ANALISE DE REQUISITOS PARA RELATOR E AVALIADOR DA
BANCA EXAMINADORA

ATRIBUTOS / REQUISITOS

Nivel de Exigéncia | CONHECIMENTO (DOMINIO DO SABER) | Nivel de Exigéncia

RELATOR AVALIADOR

Graduagdo em Administragdo

Familiaridade com recursos computacionais,

particularmente com a web ESSENCIAL

Filiado ao CRA (minimo de 5 anos)
ESSENCIAL — :
Contribui¢des em dia com CRA
iénci énf p
Comprovada experiéncia na énfase DESEJAVEL
Experiéncia em atuagdo em Bancas Examinadoras
P6s-Graduagdo na énfase COMPLEMENTAR

HABILIDADE (DOMINIO DO FAZER)

Facilidade de comunicacdo (verbal e escrita)
Facilidade em trabalhar em equipe
Senso critico
Equilibrio e ponderacao
Visdo sistémica e analitica

ESSENCIAL Capacidade de Organizagao ESSENCIAL

Capacidade de administragao do tempo
Assertividade
Discricdo em relagdo as informagdes tratadas

Empatia

ATITUDE (DOMINIO DO COMPROMISSO)

Lideranca ESSENCIAL
Alinhamento com compromissos do CFA / CRA *
ESSENCIAL - TP A
Disponibilidade de Tempo ** DESEJAVEL
Flexibilidade
VALORES (DOMINIO DA CONDUTA)
| ESSENCIAL Elevado padrdo de comportamento ético ESSENCIAL |

* Eventualmente poderdo ser convidados membros de outras entidades que mantenham
vinculo com a énfase

** A disponibilidade de tempo para o Relator deve ser da ordem de 8 horas semanais,
enquanto que para o Avaliador deve ser de, ao menos, 4 horas semanais.




